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The following guide is intended to explain the water conservation rebate program which the City of Kyle
has recently begun.  Please note that any questions you may have which are not answered here can be
directed to city staff by email or phone.

Eligibility:
1. ONLY current City of Kyle water utility customers are eligible to participate in the rebate program.
2. Customer account must be current, with no outstanding balance.
3. Customer must have an original receipt of purchase included with the application for consideration.
4. Only complete applications will be considered.

Application information:
1.  Application must include complete customer contact information for rebate.
2.  Maximum amount of reimbursement for each item is listed on the application.
3.  Sales tax will NOT be reimbursed.

Additional Information:

Return Completed Applications to:
Kyle City Hall ­ Utility Billing Department
100 W. Center Street (PO Box 40)
Kyle, TX 78640

Application can be found online at:
http://www.cityofkyle.com/publicworks/city­kyle­kicks­water­conservation­rebate­program­0

Billing information can be found at:
http://www.cityofkyle.com/utilitybilling

Water conservation information can be found at:
http://www.cityofkyle.com/publicworks

General Questions: Questions Regarding Rebate Items:
utilities@cityofkyle.com pw@cityofkyle.com
512.262.3960 512.262.3024
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